
Odstúpenie od zmluvy 

Tento formulár vyplňte a odošlite späť iba v prípade, že chcete odstúpiť od zmluvy. Vyplnený formulár prosím zašlite späť e-mailom. V 
prípade, že nemôžete formulár vyplniť priamo v počítači, je potrebné ho vytlačiť, doplniť potrebné údaje, podpísať a zaslať naskenovaný 
na nižšie uvedenú e-mailovú adresu, prípadne ho vložiť do zásielky s vráteným tovarom. (Výťah z obchodných podmienok týkajúci sa 
odstúpenia od zmluvy kupujúcim spotrebiteľom nájdete aj na druhej strane tohto formulára).

Adresát: 
Internetový obchod: 
Spoločnost: 
So sídlom: 
IČ: 
DIČ: 

www.tomek-naradie.sk 
Tomek nářadí s. r. o. 
Brněnská 497/27b, 682 01 Vyškov 
10836501 
CZ10836501 
eshop@tomek-naradie.sk E-mail: 

Telefónne číslo: +420 727 961 357

Oznamujem týmto, že odstupujem od zmluvy o nákupe nasledujúceho tovaru: 

__________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ _

_________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 

Číslo objednávky: 

Dátum objednania tovaru:* 

Dátum prijatia tovaru:* 

Meno a priezvisko spotrebiteľa: ___________________________________________________________ 

Adresa spotrebitela:     ________________________________________________________________________ 

Číslo účtu:          ______________________________________________________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________________ 

Dôvod odstúpenia:* ________________________________________________________________________ 

Poznámka:* ______________________________________________________________________________ 

Dátum odstúpenia: _________________________________ 

    …….…….…….……………………………….. 

 Podpis spotrebiteľa

* - Nepovinný údaj



VÝŤAH Z OBCHODNÝCH PODMIENOK

6. Odstúpenie od kúpnej zmluvy kupujúcim – spotrebiteľom

6.1. Ak sa nejedná o prípad uvedený v čl. 3.1. písm. g) či o iný prípad, keď nemožno od kúpnej zmluvy odstúpiť (§ 19 zákona o ochrane spotrebiteľa), má 
kupujúci – spotrebiteľ v súlade s ustanovením § 20 zákona o ochrane spotrebiteľa právo od kúpnej zmluvy odstúpiť, a to do štrnástich (14) dní od prevzatia 
tovaru, pričom v prípade, že predmetom kúpnej zmluvy je niekoľko druhov tovaru alebo dodanie niekoľkých častí, plynie táto lehota odo dňa prevzatie 
poslednej dodávky tovaru. Odstúpenie od kúpnej zmluvy musí byť predávajúcemu odoslané v lehote uvedenej v predchádzajúcej vete. Na odstúpenie od 
kúpnej zmluvy môže kupujúci – spotrebiteľ využiť vzorový formulár poskytovaný predávajúcim, ktorý tvorí prílohu obchodných podmienok. Odstúpenie od 
kúpnej zmluvy môže kupujúci – spotrebiteľ zasielať okrem iného na adresu prevádzky predávajúceho alebo na adresu elektronickej pošty predávajúceho 
eshop@tomek-naradie.sk.

6.2. V prípade odstúpenia od kúpnej zmluvy podľa článku 6.1 obchodných podmienok sa kúpna zmluva od začiatku ruší. Tovar je potrebné vrátiť 
predávajúcemu do štrnástich (14) dní od odstúpenia od zmluvy predávajúcemu. Ak kupujúci – spotrebiteľ odstúpi od kúpnej zmluvy, znáša náklady spojené 
s vrátením tovaru predávajúcemu, a to aj v prípade, že tovar nie je možné vrátiť obvyklou poštovou cestou vzhľadom na jeho povahu.

6.3. V prípade odstúpenia od zmluvy podľa článku 6.1 obchodných podmienok predávajúci vráti peňažné prostriedky prijaté od kupujúceho – spotrebiteľa 
do štrnástich (14) dní od odstúpenia od kúpnej zmluvy kupujúcim – spotrebiteľom, a to rovnakým spôsobom, akým ich predávajúci prevzal od kupujúceho – 
spotrebiteľa. Predávajúci je tiež oprávnený vrátiť plnenie poskytnuté kupujúcim – spotrebiteľom už pri vrátení tovaru kupujúcim – spotrebiteľom alebo iným 
spôsobom, ak s tým kupujúci – spotrebiteľ súhlasí a kupujúcemu – spotrebiteľovi nevzniknú dodatočné náklady. Ak kupujúci – spotrebiteľ odstúpi od kúpnej 
zmluvy, predávajúci nie je povinný vrátiť prijaté finančné prostriedky kupujúcemu – spotrebiteľovi skôr, ako mu kupujúci – spotrebiteľ tovar vráti alebo 
preukáže, že tovar odoslal predávajúcemu.

6.4. V prípade, že kupujúci – spotrebiteľ odstúpi od zmluvy podľa článku 6.1, je kupujúci – spotrebiteľ povinný nakladať s tovarom výlučne s ohľadom na 
povahu a vlastnosti tovaru po celú dobu, po ktorú má v držbe (od prevzatia tovaru do okamihu jeho vrátenia predávajúcemu), výlučne s ohľadom na 
povahu a vlastnosti tovaru (§ 21 ods. 4 zákona o ochrane spotrebiteľa). Aby sa predišlo pochybnostiam, takýmto zaobchádzaním v súlade s povahou a 
vlastnosťami tovaru sa rozumie také použitie tovaru, ktoré je potrebné len na oboznámenie sa s povahou, vlastnosťami a funkčnosťou tovaru, tj. nie v 
rozsahu, v akom sa tovar opotrebuje a stratí svoju hodnotu. Ak kupujúci odstúpi od zmluvy, je povinný vrátiť tovar nepoužitý a nepoškodený, aby ho 
predávajúci mohol naďalej ponúkať ako nový tovar. V opačnom prípade sa uplatňuje článok 6.5.

6.5. Ak kupujúci – spotrebiteľ odstúpi od zmluvy podľa článku 6.1., zodpovedá kupujúci – spotrebiteľ predávajúcemu za zníženie hodnoty tovaru, ktoré 
vzniklo v dôsledku manipulácie s týmto tovarom v rozpore s ustanoveniami podľa článku 6.4. Kupujúci – spotrebiteľ berie na vedomie, že nevhodné 
použitie tovaru môže viesť k výraznému zníženiu hodnoty tovaru.

6.6. Ak má predávajúci nárok na náhradu zníženia hodnoty tovaru (čl. 6.5), je oprávnený jednostranne započítať tento nárok proti nároku kupujúceho – 
spotrebiteľa na vrátenie kúpnej ceny. Rovnako je predávajúci oprávnený jednostranne započítať akýkoľvek iný nárok na náhradu škody spôsobenej 
tovarom proti nároku kupujúceho – spotrebiteľa na vrátenie kúpnej ceny.

6.7. Ak je kupujúcemu – spotrebiteľovi poskytnutý darček spolu s tovarom, uzatvára sa darovacia zmluva medzi predávajúcim a kupujúcim – spotrebiteľom 
s podmienkou, že odstúpením kupujúceho – spotrebiteľa od kúpnej zmluvy zaniká darovacia zmluva vo vzťahu k takémuto daru a kupujúci – spotrebiteľ je 
povinný vrátiť darovací dar poskytnutý predávajúcemu spolu s tovarom.
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